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REGULAMENTO GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS



Guia de Proteção de Dados para Alunos e
Encarregados de Educação do Agrupamento
de Escolas Alfredo da Silva (AEAS) - Sintra

Este guia complementa a Política de Proteção de
Dados e a Política de Privacidade, ajudando a
explicar aos alunos e às famílias como os seus dados
são tratados no dia a dia.

A proteção dos seus dados é importante!

O AEAS está comprometido com a proteção da
privacidade e dos dados pessoais de todos os alunos,
encarregados de educação, trabalhadores e restantes
membros da comunidade educativa.

Este guia explica, de forma simples, como recolhemos,
utilizamos e protegemos os dados pessoais no
cumprimento das nossas funções educativas e
administrativas.

O que são dados pessoais?

Dados pessoais são todas as informações que
permitem identificar uma pessoa, por exemplo:

Nome;
Número de Identificação Fiscal (NIF);
Número de Identificação Civil;
Morada;
Contactos telefónicos;
Endereço de e-mail;
Data de nascimento;
Fotografia;
Registos escolares;
Avaliações;
Dados relativos à ação social escolar.

Em algumas situações podem ser tratados dados de
categoria especial, como informações de saúde
necessárias para garantir o bem-estar e a segurança
do aluno.



Porque é que a escola recolhe dados?

Os dados pessoais são utilizados para:

Efetuar matrículas e renovações de matrícula;
Organizar turmas;
Gerir o percurso escolar;
Realizar avaliações;
Emitir certificados e diplomas;
Comunicar com os encarregados de educação;
Assegurar a segurança de alunos e trabalhadores;
Cumprir obrigações legais impostas ao
estabelecimento de ensino;
Gerir serviços como refeições, transportes
escolares e ação social escolar.

A escola apenas recolhe os dados necessários para
cada finalidade.

Quem pode aceder aos dados?

Os dados apenas são acedidos por pessoas que
necessitam dessa informação para desempenhar as
suas funções, nomeadamente:

Direção;
Serviços administrativos;
Diretores de turma;
Professores;
Técnicos especializados;
Serviços de psicologia e orientação;
Outros profissionais autorizados.

Sempre que necessário, poderão ser comunicados a
entidades públicas competentes, quando exista
obrigação legal.



Como protegemos os dados?

O AEAS adota diversas medidas de segurança,
incluindo:

Controlo de acessos;
Utilização de palavras-passe seguras;
Proteção dos sistemas informáticos;
Formação dos trabalhadores;
Confidencialidade no tratamento da informação;
Conservação segura dos documentos em papel e
em formato digital.

Durante quanto tempo são conservados os
dados?

Os dados são conservados apenas durante o período
necessário para cumprir as finalidades para que
foram recolhidos ou durante os prazos legalmente
estabelecidos.

Após esse período, são eliminados ou arquivados de
acordo com a legislação aplicável.

Fotografias e vídeos

A escola poderá recolher fotografias ou imagens no
âmbito de atividades escolares.

Sempre que seja necessário, será solicitado o
respetivo consentimento ao encarregado de
educação, sem prejuízo das situações previstas na lei.
As imagens serão utilizadas apenas para as
finalidades autorizadas.



Quais são os seus direitos?

Nos termos do Regulamento Geral sobre a Proteção
de Dados (RGPD), os titulares dos dados têm direito a:

Ser informados sobre o tratamento dos seus
dados;
Aceder aos seus dados pessoais;
Solicitar a correção de dados inexatos;
Solicitar a limitação do tratamento, quando
aplicável;
Opor-se ao tratamento, nas situações previstas na
lei;
Solicitar o apagamento dos dados, quando
legalmente possível;
Apresentar reclamação junto da Comissão
Nacional de Proteção de Dados (CNPD).

Como exercer os seus direitos?

Os pedidos podem ser apresentados através dos
contactos oficiais do Agrupamento.

Para proteção dos próprios titulares, poderá ser
solicitada a confirmação da identidade antes de
disponibilizar qualquer informação.



Responsabilidades dos alunos e
encarregados de educação

Também é importante que todos contribuam para a
proteção dos dados pessoais.

Recomenda-se que:

Mantenham os seus contactos atualizados;
Não divulguem palavras-passe de acesso às
plataformas escolares;
Utilizem as plataformas digitais da escola de
forma responsável;
Respeitem a privacidade de colegas, professores
e restantes membros da comunidade educativa;
Não publiquem fotografias, vídeos ou informações
pessoais de outras pessoas sem autorização.

Encarregado da Proteção de Dados (EPD)

O AEAS dispõe de um Encarregado da Proteção de
Dados (EPD), responsável por acompanhar o
cumprimento do RGPD e esclarecer questões
relacionadas com a proteção de dados.

Os respetivos contactos encontram-se disponíveis no
sítio institucional do Agrupamento ou podem ser
solicitados junto dos serviços administrativos.



Mais informações

Caso tenha dúvidas sobre a forma como os seus
dados pessoais são tratados, contacte a escola.
O AEAS compromete-se a tratar todos os dados
pessoais com licitude, transparência,
confidencialidade e segurança, garantindo o respeito
pelos direitos de todos os titulares dos dados.

Encarregado da Proteção de Dados (EPD) no
Agrupamento de Escolas Alfredo da Silva

____________________ _______________________
E-mail: rgpd@aeass.pt

Plataformas digitais utilizadas pelo agrupamento
(Inovar, SIGE, Google Classroom, Aula Digital, Escola
virtual, Canva, Youtube, Khan Academy, Magos,
Genially, e Inteligência Artificial: Chat Gpt, Gemini,
Gama, Notebook LM, SUNO, Magic School, School AI,
QuizzMe, Flipgrid), para fins pedagógicos.

Diretor do Agrupamento de Escolas Alfredo
da Silva:

Joana Sofia Baptista

mailto:_______________________@aeass.pt
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